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Informationsblatt

Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent,

vom Gesetzgeber sind wir gehalten, Ihnen eine Reihe Informationen ber uns als Versicherungsvermittler zu
geben. Damit diese Informationen fur Sie von Nutzen sind, sind sie in diesem Blatt fuir Sie zusammengestellt und
erlautert.

Was fir ein Versicherungsvermittler ist das Versicherungsbiiro Kiippers?

Versicherungsbiiro Kuppers mit einer Erlaubnis durch die Industrie- und Handelskammer Essen nach § 34d
Absatz 1 der Gewerbeordnung tétig. Konkret bedeutet das, dass sie als Mehrfach-Generalvertretung mit
verschiedenen Versicherungsunternehmen zusammenarbeitet. Mit diesen Unternehmen bestehen
Agenturvertrage. Dadurch kann eine groflere Auswahl an leistungsféahigen Versicherern und
Versicherungsprodukten angeboten werden.

Die Erlaubnis der IHK Essen liegt vor, da fur diese Tatigkeit Eignung und Qualifikation sowie eine ausreichende
Vermdgensschaden-Haftpflichtversicherung nachgewiesen sind und das Unternehmen bereits seit Gber 80
Jahren am Markt tatig ist.

Wie konnen Sie das berprifen?
Die Registrierung bei der IHK Essen lautet : D-BWJI-ZSIUW-42

Wenn die Leistung einmal nicht Ihren Anspriichen geniigen sollte

Sollten Sie das Gefiihl haben, dass Sie zur Aufklarung einen unabhéngigen Beistand bendtigen, stehen Ihnen die
Ombudsleute des Versicherungswesens zur Verfugung. Ihre Aufgabe ist, Streit zwischen lhnen als Kunde und
dem Vermittler zu schlichten und damit teure Rechtsauseinandersetzungen zu vermeiden. Sie erreichen die
Ombudsleute unter folgenden Adressen:

Versicherungsombudsmann e.V., Professor Dr. Glnther Hirsch, Postfach 08 06 22, 10006 Berlin,
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann fiir die private Kranken- und Pflegeversicherung, Arno Surminski, Leipziger Str. 104, 10117
Berlin, www.pkv-ombudsmann.de

= Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungs-Aufsicht (BA-FIN) ,Sektor Versicherungsaufsicht,
Graurheinstr. 108, 53117 Bonn ( Beschwerdestelle 0228/ 4108-7777)

Mit freundlichem GruR3
Versicherungsbiiro Kiippers GmbH

Kurt Klppers
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